
CENTRO SERVIZI P.M.I. Via Aristotele, 109 - SS467 per Scandiano - 42122 Reggio Emilia
Tel. 0522 267711 - Fax 0522 552784 - www.cspmi.it - reggioemilia@cspmi.it

Ambiente e Sicurezza
 

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 2/BIS.3 Aggiornamento per R.L.S. - Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (Aziende da 15 a 50 lavoratori)Corso 2/BIS.3 Aggiornamento per R.L.S. - Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (Aziende da 15 a 50 lavoratori)

Corso 138 La gestione delle ditte esterne e dei contratti di manutenzione

Corso 6.2 Applicazioni delle norme CEI EN 11/27 - Qualifica PES e PAV per lavori sotto tensioneCorso 6.2 Applicazioni delle norme CEI EN 11/27 - Qualifica PES e PAV per lavori sotto tensione

Corso 1.X Aggiornamento per A.S.P.P. per macrosettori Ateco 1,2,3,4,5,6,7,8,9

Corso 4.3 Addetti alla Squadra Antincendio Basso RischioCorso 4.3 Addetti alla Squadra Antincendio Basso Rischio

Corso 4.3 Addetti alla Squadra Antincendio Medio Rischio

Corso 139 Come ridurre i costi energetici e ottenere benefici economici nelle PMICorso 139 Come ridurre i costi energetici e ottenere benefici economici nelle PMI

Corso 3/BIS Aggiornamento di Primo Soccorso - gruppo A

Corso 3/BIS Aggiornamento di primo soccorso - gruppi B e CCorso 3/BIS Aggiornamento di primo soccorso - gruppi B e C

Corso 147 PRIVACY E TELEMARKETING:  liste Robinson

Corso 5.2 Aggiornamento per Coordinatori della sicurezza (D. Lgs. 81/08)Corso 5.2 Aggiornamento per Coordinatori della sicurezza (D. Lgs. 81/08)

Corso 2/BIS.3 - Aggiornamento per R.L.S. - Rappresentante dei Lavoratori per la
Sicurezza (Aziende da 15 a 50 lavoratori)

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 4 ore
Avvio: 01/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 70,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 91,00 + IVA

Obiettivi:
Obbligo di aggiornamento annuale per i rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza

Corso 138 - La gestione delle ditte esterne e dei contratti di manutenzione

Docenti: Sarti Giampaolo
Durata: 7 ore
Avvio: 07/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Obiettivo del corso è fornire gli strumenti necessari per la corretta gestione in outsourcing dei servizi di manutenzione; in particolare
il partecipante, coerentemente agli obiettivi aziendali, sarà in grado di analizzare le modalità tecniche ed operative della
terziarizzazione delle attività di manutenzione, di gestire in efficienza il servizio manutenzione in Outsourcing e di fornire strumenti
giuridici per la gestione dei contratti di terziarizzazione.

Corso 6.2 - Applicazioni delle norme CEI EN 11/27 - Qualifica PES e PAV per lavori sotto
tensione

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 16 ore
Avvio: 12/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 300,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 390,00 + IVA

Obiettivi:
Rendere sicure le operazioni e le attività lavorative in prossimità di impianti elettrici esercitate a qualsiasi livello di tensione. La
partecipazione al corso permette al datore di lavoro di certificare le proprie maestranze in base alla norma come “Persone Esperte“ o
“Persone Avvertite“

Corso 1.X - Aggiornamento per A.S.P.P. per macrosettori Ateco 1,2,3,4,5,6,7,8,9

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 28 ore
Avvio: 13/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 450,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 540,00 + IVA

Obiettivi:
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Aggiornamento solo per Addetti al Servizio Prevenzione e Protezione.

Corso 4.3 - Addetti alla Squadra Antincendio Basso Rischio

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 4 ore
Avvio: 14/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 95,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 124,00 + IVA

Obiettivi:
Formare operatori addetti alla squadra Antincendio. 

Corso 4.3 - Addetti alla Squadra Antincendio Medio Rischio

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 8 ore
Avvio: 14/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Formare operatori addetti alla squadra Antincendio. 

Corso 139 - Come ridurre i costi energetici e ottenere benefici economici nelle PMI

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 11 ore
Avvio: 14/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 255,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 332,00 + IVA

Obiettivi:
Uno dei più diffusi costi sommersi, trasversale a tutti i settori, è imputabile ad un utilizzo improprio e irrazionale dell‘energia: un costo
che può essere ridimensionato grazie a interventi finalizzati a generare una maggiore efficienza energetica.
Obiettivo del corso è
illustrare i principali interventi di razionalizzazione energetica e i benefici che ne seguono oltre che valutare le opportunità offerte dal
quadro normativo in merito all‘incentivazione dell‘efficienza energetica. 
 

Corso 3/BIS - Aggiornamento di Primo Soccorso - gruppo A

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 6 ore
Avvio: 18/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 120,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 156,00 + IVA

Obiettivi:
Aggiornare la formazione di primo soccorso come da disposizioni legislative.

Corso 3/BIS - Aggiornamento di primo soccorso - gruppi B e C

Docenti: Studio Alfa 
Durata: 4 ore
Avvio: 18/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 95,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 124,00 + IVA

Obiettivi:
Aggiornare la formazione di primo soccorso come da disposizioni legislative.

Corso 147 - PRIVACY E TELEMARKETING:  liste Robinson

Docenti: Orlandi Stefano
Durata: 4 ore
Avvio: 19/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 95,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 124,00 + IVA

Obiettivi:
Dal 1 febbraio 2011 sono entrate in vigore le nuove norme sul telemarketing fondate sulla creazione di un registro pubblico delle
opposizioni al quale ogni abbonato dovrà iscrivere le proprie utenze qualora non volesse essere “disturbato“ da chiamate a scopo
commerciale. Il Garante per la protezione dei dati personali ha chiarito, con proprio provvedimento del 19 gennaio 2011, le modalità
concrete e i limiti nel rispetto dei quali il telemarketing può svolgersi. Il corso si propone di “fare il punto“ inquadrando dapprima il tema
marketing-privacy in generale ed approfondendo, quindi, il nuovo regime per il telemarketing, indicando i comportamenti da tenere
quando si progettano azioni di telemarketing.
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Corso 5.2 - Aggiornamento per Coordinatori della sicurezza (D. Lgs. 81/08)

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 8 ore
Avvio: 22/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Obiettivo del percorso è aggiornare i soggetti che operano nel settore delle costruzioni non solo sul nuovo quadro legislativo, ma
anche e soprattutto sui risvolti pratici e le implicazioni che tali cambiamenti potranno comportare nel loro lavoro
 

Commerciale e vendite
 

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 82 Reporting e monitoraggio: verificare l’andamento del budget commerciale e pianificare azioni correttiveCorso 82 Reporting e monitoraggio: verificare l’andamento del budget commerciale e pianificare azioni correttive

Corso 82 - Reporting e monitoraggio: verificare l’andamento del budget commerciale e
pianificare azioni correttive

Docenti: Menziani Roberto
Durata: 7 ore
Avvio: 21/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Obiettivo del corso è fornire strumenti concreti che permettano di tenere monitorato l‘andamento delle vendite e di raccogliere
informazioni relative al mercato, ai clienti,
all‘efficienza utile per impostare standard operativi nell‘anno corrente, correggere in corso
d‘opera forti scostamenti e definire il budget ottimale per l‘anno successivo.

Estero e Lingue
 

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 154 HAVE A NICE TRIP! (Fà buon viaggio!)Corso 154 HAVE A NICE TRIP! (Fà buon viaggio!)

Corso 50 Le lettere di credito nelle operazioni export

Corso 51 Le lettere di credito nelle operazioni importCorso 51 Le lettere di credito nelle operazioni import

Corso 156 English for HR (l’inglese per la gestione delle risorse umane)

Corso 162 Workshop di cultura CineseCorso 162 Workshop di cultura Cinese

Corso 155 Workshop di ENGLISH FOR TECHNOLOGY
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Corso 154 - HAVE A NICE TRIP! (Fà buon viaggio!)

Docenti: Caminati Giorgia
Durata: 8 ore
Avvio: 08/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 120,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 150,00 + IVA

Obiettivi:
Corso di “sopravvivenza“ per una efficace comunicazione interculturale durante i viaggi di lavoro

Corso 50 - Le lettere di credito nelle operazioni export

Docenti: AXIA CONSULTING Aprile Saverio
Durata: 4 ore
Avvio: 12/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 95,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 124,00 + IVA

Obiettivi:
Statisticamente il 70% dei documenti prodotti per l‘utilizzo delle lettere di credito non è conforme alle condizioni necessarie ed è
rifiutato dalle banche alla prima presentazione. Obiettivo del corso è trasmettere tutte le informazioni utili per evitare gli errori più
comuni e formulare correttamente la lettera di credito e prevenire il potenziale rischio di mancato incasso dell‘importo.

Corso 51 - Le lettere di credito nelle operazioni import

Docenti: AXIA CONSULTING Aprile Saverio
Durata: 4 ore
Avvio: 12/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 95,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 124,00 + IVA

Obiettivi:
Obiettivo del corso è trasmettere tutte le informazioni utili necessarie alla gestione della lettera di credito nelle operazioni import.

Corso 156 - English for HR (l’inglese per la gestione delle risorse umane)

Docenti: Corradi Michele
Durata: 16 ore
Avvio: 12/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 220,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:
Fornire ai partecipanti alcuni strumenti per interagire con colleghi di lingua inglese all'interno di aziende con sedi all'estero, sia con
dipendenti che altri colleghi delle risorse umane. Fornire ai partecipanti alcuni parametri e procedure per verificare il livello di
competenza in lingua inglese di un candidato non madrelingua.

Corso 162 - Workshop di cultura Cinese

Docenti: Rossi Linda
Durata: 10 ore
Avvio: 12/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 150,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 180,00 + IVA

Obiettivi:
Conoscere per capire: i concetti chiave per capire e farsi capire nei paesi di lingua e cultura cinese

Corso 155 - Workshop di ENGLISH FOR TECHNOLOGY

Docenti: Caminati Giorgia
Durata: 16 ore
Avvio: 13/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 220,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 250,00 + IVA

Obiettivi:
Il corso non è specifico di un settore tecnologico in particolare, ma toccherà vari argomenti in modo trasversale affinchè il
partecipante sappia comprendere/esprimersi in modo corretto e fluente in lingua straniera tecnica.
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Qualità
 

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 216 Introduzione al controllo statistico nella Qualità e capacità di processoCorso 216 Introduzione al controllo statistico nella Qualità e capacità di processo

Corso 200 ISO/TS 16949.2002: lo standard per i fornitori del settore Automotive

Corso 216 - Introduzione al controllo statistico nella Qualità e capacità di processo

Docenti: Cappa Anna Maria
Durata: 8 ore
Avvio: 07/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Illustrare i principi e le finalità del controllo statistico sul processo in ambito qualitativo, l‘utilizzo delle carte di controllo più
comunemente utilizzate fino alla definizione degli indici Cp e Cpk.

Corso 200 - ISO/TS 16949.2002: lo standard per i fornitori del settore Automotive

Docenti: Cappa Anna Maria
Durata: 8 ore
Avvio: 14/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Il settore automobilistico richiede i massimi livelli di qualità, produttività e competitività per i propri prodotti, oltre al loro continuo
miglioramento. Per raggiungere questo obiettivo, molti produttori di veicoli insistono con i propri fornitori affinchè si attengano alle
severe specifiche tecniche delineate in uno standard di gestione della qualità per i fornitori del settore automobilistico, noto come ISO
TS 16949:2002

Obiettivo del corso è di illustrare i requisiti della Specifica tecnica ISO/TS 16949:2002 che permette di estendere
all‘intera catena di fornitura, nel settore Automotive, la soddisfazione del cliente in termini di flessibilità e reattività attraverso il
recepimento delle diverse esigenze.
 
 
 

Amministrazione, finanza e controllo di gestione
 

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 39 Rapporto banca-impresa: guida pratica alla gestione delle criticitàCorso 39 Rapporto banca-impresa: guida pratica alla gestione delle criticità

Corso 50 Le lettere di credito nelle operazioni export

Corso 51 Le lettere di credito nelle operazioni importCorso 51 Le lettere di credito nelle operazioni import

Corso 44 Il rendiconto finanziario: scopriamo se il nostro business oltre al reddito produce anche cassa

Corso 55 La normativa fiscale nelle operazioni con l’estero, l’IVA nelle prestazioni di serviziCorso 55 La normativa fiscale nelle operazioni con l’estero, l’IVA nelle prestazioni di servizi
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Corso 39 - Rapporto banca-impresa: guida pratica alla gestione delle criticità

Docenti: Corvo Antonio
Durata: 7 ore
Avvio: 11/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Il rapporto banca-impresa diviene sempre più importante nell‘odierno contesto competitivo, nell‘ambito del quale un‘errata gestione
delle fonti d‘approvvigionamento può determinare una perdita di competitività. Nei casi peggiori si può giungere fino alla mancanza di
liquidità, le cui conseguenze, in termini di sopravvivenza aziendale, sono intuibili. Obiettivo di ogni impresa che intenda conseguire le
proprie finalità secondo canoni di efficienza deve essere una gestione efficace dei propri rapporti bancari.
Per giungere a tale obiettivo
è necessario comprendere quali siano le norme che regolano il rapporto fra banche e imprese e quali siano le principali
problematiche ad esse correlate.

Corso 50 - Le lettere di credito nelle operazioni export

Docenti: AXIA CONSULTING Aprile Saverio
Durata: 4 ore
Avvio: 12/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 95,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 124,00 + IVA

Obiettivi:
Statisticamente il 70% dei documenti prodotti per l‘utilizzo delle lettere di credito non è conforme alle condizioni necessarie ed è
rifiutato dalle banche alla prima presentazione. Obiettivo del corso è trasmettere tutte le informazioni utili per evitare gli errori più
comuni e formulare correttamente la lettera di credito e prevenire il potenziale rischio di mancato incasso dell‘importo.

Corso 51 - Le lettere di credito nelle operazioni import

Docenti: AXIA CONSULTING Aprile Saverio
Durata: 4 ore
Avvio: 12/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 95,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 124,00 + IVA

Obiettivi:
Obiettivo del corso è trasmettere tutte le informazioni utili necessarie alla gestione della lettera di credito nelle operazioni import.

Corso 44 - Il rendiconto finanziario: scopriamo se il nostro business oltre al reddito
produce anche cassa

Docenti: Menziani Roberto
Durata: 7 ore
Avvio: 13/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Obiettivo del corso è fornire le conoscenze necessarie per governare i flussi di cassa e capire se l‘impresa, in un determinato
periodo dell‘anno, sta “producendo“ o “spendendo“ cassa. Tali conoscenze risultano fondamentali per comprendere quali siano le
decisioni che stanno influenzando l‘andamento dei flussi di cassa, al fine di correggerne l‘andamento.

Corso 55 - La normativa fiscale nelle operazioni con l’estero, l’IVA nelle prestazioni di
servizi

Docenti: Piccinino Lara
Durata: 7 ore
Avvio: 22/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 180,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 234,00 + IVA

Obiettivi:
Per assolvere correttamente ai vari obblighi formali e sostanziali imposti dalla vigente disciplina dell‘IVA è fondamentale, soprattutto
per chi si occupa di contabilità con l‘estero, avere padronanza dei principi che regolano l‘applicazione dell‘imposta nelle operazioni
internazionali. Il corso propone un esame ragionato della normativa e degli adempimenti IVA nelle operazioni intra ed extra UE, alla
luce delle disposizioni attualmente vigenti.
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Area tecnica
 

Per info: antonellacigarini@cspmi.it; cristinacomastri@cspmi.it

Corso 163 CAD 3D INVENTOR - Livello avanzatoCorso 163 CAD 3D INVENTOR - Livello avanzato

Corso 199 FONDAMENTI DI ELETTROTECNICA ED ELETTROMECCANICA

Corso 163 - CAD 3D INVENTOR - Livello avanzato

Docenti: Esperti di Materia
Durata: 18 ore
Avvio: 07/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 250,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 325,00 + IVA

Obiettivi:
Migliorare la conoscenza di base di Inventor in ambiti specialistici, come la realizzazione di lamiere, telai saldati e il
dimensionamento di componenti come alberi, ingranaggi, cuscinetti e molle. Imparare inoltre ad organizzare e gestire archivi e
progetti, realizzare librerie di componenti e assiemi parametrici.

Corso 199 - FONDAMENTI DI ELETTROTECNICA ED ELETTROMECCANICA

Docenti: Menditto Giuseppe
Durata: 20 ore
Avvio: 11/07/2011

Quote di partecipazione: 
Prezzo associati Confapi: Euro 300,00 + IVA
Prezzo non associati Confapi: Euro 390,00 + IVA

Obiettivi:
Il corso mira a fornire le conoscenze teoriche di base nel campo elettrotecnico ed elettromeccanico ed è
 
rivolto a quelle persone che
si trovano a confrontarsi sia dal punto di vista progettuale che realizzativi con
 
impianti industriali il cui funzionamento dipenda da
sistemi e apparecchiature elettriche
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